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XA NINH HIEP Doc lip - Ty do - Hanh phuc
S6: 3 L/KH-UBND Ninh Hiép, ngay A0 thang OL nam 2023
KE HOACH

Cii cach hanh chinh nha nuée nam 2023 xd Ninh Hiép

Thue hién Ké hoach sb 55/KH-UBND ngay 08/02/2023 ciia UBND huyén
Gia Lam vé Cai céch hanh chinh nha nuéc nam 2023 huyén Gia Lam;

UBND xa Ninh Hiép xay dung ké hoach thuc hién Cai cich hanh chinh
Nha nuée (CCHC) ndam 2023 xa Ninh Hiép nhu sau:

L. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai thuc hién, hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh
chinh ctia Huyén theo cac két hoach linh vuc cong tic CCHC giai doan 2021 —
2025, tiép tuc cai thién va nang cao Chi sd CCHC (PARINDEX) va Chi s6 hai
long (SIPAS) trén dia ban x4,

- Tang cuong ky luat, ky cuong, y thuc, trach nhiém phuc vu t& chirc va
nguoi dan cua doi ngli can by, cong churc trén dia ban x3;

- Ning cao vai trd, trich nhiém cua chu tich UBND trong cong tac chi
dao, didu hanh, kiém tra, gidm sat viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC.

2. Yéu ciu

- Tang cuong su lanh dao, chi dao cua cac cap iy dang, chinh quyén; dong
thoi x4c dinh rd trach nhiém nguoi dimg dau trong td chire trién khai thuc hién hoan
thanh hoac khong hoan thanh cac nhiém vu vé CCHC.

- Cac nhiém vu CCHC phai cu thé theo tung linh vuc cai cach, xéc dinh rd
két qua can dat duoc, mbc thoi gian hoan thanh, phan cong 13 trach nhiém co
quan chu tri va co quan phéi hop chiu trach nhiém thyc hién.

- Chu dong nghién ciru, sing tao, ap dung nhiing gidi phap d6i moi dé
thue hién CCHC, xem day la khau dot pha trong céng tic quan 1y, chi dao, didu
hanh ctia moi co quan, don vi.

- LAy su hai long cta ngudi dan, t6 chic 1a thuée do danh gia chit lugng

phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban x3; 14y két qua thyc hién -

nhiém vu CCHC la co s& dé danh gia, xép loai can b, cong chirc va muc df
hoan thanh nhiém vu ctia nguoi dimg dau, cap pho cia ngudi dimg du.

I. MOT SO CHI TIEU CHU YEU

- Phén ddu mirc d hai long ctia ngudi dan va t6 chirc trén dia ban xa dd
v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh dat tir 90% trd lén.
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- Phan déu 100% hd so TTHC dugc tra két qua giai quyét ding han va trude
han.

- S8 lugng TTHC qua ra soét duoe tinh gon, don gian hoa, rat ngén thoi
gian giai quyét va tiét kiém chi phi tang 10% so vdi nam 2022.

- Thue hién tu kiém tra céng vu, CCHC theo ké hoach va kiém tra dot
xudit ddi véi 100% can b cong chire co quan.

- Céng khai va cip nhat kip thoi ty 18 giai quyét hd so TTHC ding han/tré
han trén Trang thong tin dién tir cia UBND x4.

-t nhit 80% vin ban, tai lidu gidi quyét cong viéc trao doi gitta cac co
quan hanh chinh dugc thuc hién duéi dang dién tir (trlr nhitng vdn ban mat).

II1. GIAI PHAP, NHIEM VU TRONG TAM

1. Céng tac chi dao, di¢u hanh

- T chitc phé bién, tuyén truyén, quén triét cong tac CCHC; chu trong
thong tin tuyén truyén nhiing két qua, loi ich thiét thuc ma cong tac CCHC dem
lai, m6 hinh B phén Mat cira hién dai, chuyén déi sb, chuyén quyén s, cung
cép dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich,...

- Trién khai, thuc hién cic nhiém vu Thanh phé va Huyén giao dam bao
chat luong, tién do, thoi gian yéu cau; dinh ky bao cao két qua thuc hién, ddng
thoi dé xuit céc giai phap, kién nghi khéc phuc céac ton tai, han ché, nhimg kho
khan, vudng mic trong thuc hién nhiém vy;

- Té chirc déi thoai voi ngudi dan, td chire va doanh nghiép vé cac véan dé
c6 lién quan téi viée giai quyét thi tuc hanh chinh it nhat 2 1an/nim;

- Thuc hién tu chim diém cong tac thuc hién CCHC; tiép tuc duy tri viéc
liy v kién danh gia su hai long ciia nguoi dén, t6 chirc vé chit lugng phuc vuc
trén dia ban x3;

- Khuyén khich cén bd, cong chirc dua ra cic sang kién kinh nhiém, giai
phap sang tao trong CCHC.

2. Noi dung thue hién CCHC

2.1. Cii cich thé ché

- Thuc hién tbt va hi¢u qua ké hoach veé tu kiém tra, ra soat, hé th(‘)ﬂg hoa
cac van ban quy pham phép luat va van ban hanh chinh do HDND-UBND ban
hanh ding thé thirc, trinh tu, thim quyén, kip thoi va phit hop véi tinh hinh cda
x4, nang cao tinh chu dong va hiéu qua trong cong tac tham muu xdy dung, ban
hanh van ban hanh chinh cta xa dam bao kip thoi, ding trinh ty, ding phép luét,
n6i dung phu hop vadi yéu cau nhiém vu.
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- Tiép tuc ra sodt, bd sung va hoan thién Quy ché phdi hop giﬁ'a UBND
voi thuong truc HDND va Ban thuong truc UB MTTQ xa, quy ché phm hop
gitra cac ban nganh chuyén mén, cén b, cong chirc xa vdi cac thon.

- Thyc hién ra soat quy trinh giai quyét cong viéc hanh chinh trong noi
bd co quan, chi trong cac cong viéc co lién quan; 1dp danh muc cac cong
viéc hanh chinh, x4c dinh rd quy trinh giai quyét.

2.2. Cii cii thii tuc hanh chinh va thye hién co' ché Mot cira, mgt cira
lién thong

- Thuc hién ra soat, don gian hoa TTHC trén tht ca cac linh vuc quan ly
nha nude thude quyén giai quyét; cong bd, cong khai, thong tin tuyén truyén kip
thoi, day du, dung quy dinh cac TTHC, ra sodt, thong ké, tong hop xay dung
quy ché phédi hop thuc hién lién théng cac TTHC trong cac linh vuc: Tu phép,
Vin hoa, Dau tu, Xay dung, Tai nguyén - Mdi trudong, Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.

- Ban hanh Quy ché t6 churc va hoat dong ctia Bo phan tiép nhan va tra két
qua theo quy dinh vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong; thuc hién
ing dung cong nghé thong tin va dp dung hé thong quan ly chat luong theo tiéu
chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong giai quyet TIHE.

- Pé ra cac g1a1 phap khuyén khich nguorl dan va té chirc tham gia thuc
hién TTHC truc tuyén muc do 3, mirc do 4; tiép nhan hd so, tra két qua qua dich
vu buu chinh céng ich dam bao hiéu qua (gia ting ty 1€ phat sinh hd so), gin véi
nhu céu cia ngudi dan va doanh nghiép.

- Theo ddi, cap nhat thuong xuyén, tong hop va cong khai hing thang két
qua giai quyet TTHC, két qua tiép nhan, xtr ly, giai quyet phan éanh, kién nghi
cta nguoi dan, t& chic tai tru s co quan, Trang thong tin dién tr cua xa (cong
khai vao ngay cudi ciing ciia thang).

- Kip thoi cap nhat cac TTHC do Thanh ph6, Huyén cong b6, ban hanh
mdi, sira ddi, bd sung dé thong bao cong khai, minh bach cac TTHC dang co
hiéu luc thi hanh trén cAc trang thong tin dién tir cia Huyén, X3; theo ddi, tong
hop va cong khai hing thang két qua giai quyet TTHC; két qua tlep nhén, x ly,
giai quyet phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, td chirc tai Bo phén tlep nhdn va
giai quyét TTHC cua xa.

- Trang bi day co so vt chit dam bao thuc hién t6t co ché mot cira, mot
ctra lién thong gitra huyén v&i xa. Kién toan bg phan tlep nhan va tra két qua g1a1
quyét TTHC cua x4, phu hop véi quy dinh cia Thanh phd, dam bao hidu suit
lao dong va dap Gmg yéu clu giao dich ctia td chirc, ca nhan.

RERA Y

/Q/ @ T
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- Tang cudng giam sat, kiém tra qua h¢ théng Camera; xem xét kiém dlefl’l
61 cén bg, cong chie c6 hanh vi vi pham Luat Can bd, cong chire, Quy tac
Ung x{r va quy dinh hién hanh.

- Thuong xu

doi v

yén td chirc dbi thoai véi ca nhan, t6 chic giai quyét vé ’Céc
van d& ¢ lién quan t6i gidi quyét TTHC thudc thim quydn cia x4 it nhat 2
1dn/ném.
2.3. Cii cich tb chire by may
- Tiép tuc thuc hién ra soat, s&

p xép 4 chirc bd méy va kién toan chirc nang
nhiém vu theo P& 4n sap xép,

b6 trf kiém nhiém céc chirc danh & x4, thén theo
K& hoach sb 168-KH/HU ngay 10/10/2019 ciia Ban thuong vu Huyén ty Gia
Lam va cdc van ban cia Trung uong, Thanh phd, dam bao dang sé lugng, tinh
gon, hoat dong hi¢u qua.
- Tiép tuc thyc hién nang mirc tw chu tai chinh, sir dung bién ché hanh chinh
ngudi lam viéc hudng lvong tir ngan séch nha nudc tai xa.

2.4. Cai cach ché dg cong vu

va so

day di cac 16p dao tao, bdi dudn
chuyén mén nghiép vy, ky nang giao tiép,

Ung xu, giai quyét hd so truc tuyén, dap
Ung yéu ciu nhiém vu; bdi dudng kién th

e, hiéu biét vé cac chi sb PARINDEX,
PAPI va SIPAS.
- Quén triét can b9, cdng chire, vién chire, Trudng thon thuc hién nghiém
ky luat, ky cuong hanh chinh; xay dung, trién khaj ké



2.5. Cai ciach tai chinh cong

- Trién khai kip thoi, c6 hiéu qua cac co ché, chinh sach tai chinh - ngan
sach dge th theo Nghi quyét s6 115/2020/QH14 ngdy 19/6/2020 ctia Quéc hoi.

- Thyc hién nghiém tac cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan séch; sir dung c6 hiéu qua tai san cong, kinh phi tur
ngan sach nha nudc.

- Ddy manh thanh toén dién tir d& tao tién loi cho ngudi din va t6 chirc
khi thuc hién TTHC va sir dung dich vu céng.

- Tang cuodng céc bién phap quan ly ngudn thu, don déc thu ding, da, ndp
kip thoi vao ngan sach nha nudc; cong khai phan bo du toan ngan sach theo quy
dinh.

- Pam bao tu can dbi ngan sach; kiém soat chi ngan sich thuc hién tiét
kiém chi thudng xuyén; nghién ciru dé xuét céc giai phap hd tro nang cao thu
nhép hop 1y ngoai luong dé dam bao can b, cong chirc, vién chire, nguoi lao
dong yén tam cong tac.

-Thuc hién dung céc quy dinh vé quy ché dan chi & co s6, cong khai,
minh bach vé tai chinh, du toan va quyét toan thu, chi ngan sach héng nam cua
Xa.

2.6. Xay dung phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Piy manh ng dung cong nghé thong tin trong quan ly, diéu hanh hoat
ctia Chinh quyén xi giai doan 2021-2025; xdy dung trién khai c6 hidu qua ké
hoach cong nghé théng tin ctia xa ndm 2023.

- Duy tri va nang cép cac tmg dung cdng nghé thong tin: Thu dién tir, hé
théng quéan 1y vin ban va didu hanh tac nghiép thong nhét lién thong 3 cép; dau
tur hoan thién co s ha tang cong nghé thong tin, phuc vu hoat dong cung cap
Dich vu cdng mirc do 3, muc do 4.

- Trién khai sé héa dit lidu chuyén nganh, s héa két qua hd so giai quyét
TTHC, thuc hién luu trit dam bao an toan, bao mit, tao lép co s¢ dir lidu s6 hoa
va thue hién khai thac ¢6 hiéu qua; trién khai thuc hién hé théng thong tin phuc
vu va xir 1y cong viéc ctia chinh quyén xi (theo huéng din).

- Duy tri thuc hién hé théng quan ly chét luong theo tidu chuin ISO
9001:2015 vao hoat dong ciia clia chinh quyén xd, ddng thoi gin don gian hoa
TTHC, x4y dung, thuc hién quy trinh ndi bd trong giai quyét TTHC tai Xa.

- B4 tri phuong tién lam viée hiéu qua, hién dai cho ddi ngli CBCCVC thudc
Jam viéc tai xa. Nghién clru viéc sur dung chir ky s, chimg thuc dién tir trong hoat
dong noi bo tai UBND.

3 Wl E

l.i %)



6

3. Xay dung va td chire thue hién cac nhiém vy, ni dung cu the
(Chi tiét tai phu luc kém theo)

IV. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Lanh dao UBND xi

1.1. Chu tich UBND xa:

- Chu tich UBND xa chju trach nhiém chi dao chung, quan ly toan toan
dién vé cOng tac Cai cach hanh chinh trén dia ban xA.

- Chi dao x4y dung va trién khai ké hoach CCHC, bb tri kinh phi thuc
hién cdc ndi dung, phan cong nhiém vu cu thd cdc Phé Cha tich, Uy vién
UBND, c6ng chire, dam bao chét lugng, tién do. Quan triét diy da ndi dung cic
van ban chi dao cua Thanh phd va Huyén gén véi chu dé céng tac nim cuia
Thanh phd vé thue hién nhiém vy CCHC dén cic ban nganh, doan thé, don vi,
thon, can by, cong chire trén dia ban xa.

- Chi dao thyc hién nghiém tic viéc danh gia hing thang dbi véi can bo,
cong chuec.

- Chi dao trién khai thuc hién dung, dit cac quy dinh v& quy ché dan cha &
co s, dic biét 1a viéc cdng khai, minh bach vé tai chinh, quyét toan va du toan
ngéan sach hang nam; thuc hién tiét kiém, chéng lang phi.

1.2. Phé Chii tich UBND phu trach VHXH - T ruong bo phan Mot cira

Gitp chu tich chi dao thuc hién nhiém vu CCHC, cOng tac tuyén truyén
CCHC, phu tréch céc linh vuc Cai cach thé ché va Cai cach TTHC, Quy tic ung
XU cua can bg, cong chirc, nguoi lao ddng; tham muu chu tich UBND kiém tra
cong vu cua xa. Truc tiép chi dao, don dbe Bo phan Mot ctra, Tu phap- Ho tich,
Van héa thong tin, Thuong binh x3 hoi, Ban dan s6, Tram y té thuc hién nhiém
vu CCHC, ché d¢ théng tin bio cdo theo quy dinh; chi dao viéc cong khai
TTHC va céc chinh sach vé an sinh xa hoi theo quy dinh.

1.3. Phd Chii tich UBND phu trich kinh té

Gitp cha tich chi dao bd phan Pia chinh - Xay dung, QLDT TTXD thuc
hién nhiém vu CCHC, thu tuc hanh chinh lién quan dén cip gidy chimg nhéan
quyén sir dung dét va s& hitu nha ; quan 1y ngudn thu va don déc thu ndp vao
ngén sach, thuc hién ché do thong tin bdo cao theo quy dinh; chi dao viée thyuc
hién céng khai ké hoach sir dung dit nim 2023 va céc dv an diu tu theo quy
dinh.

2. Trach nhiém cong chire chuyén mén

2.1. Cong chirc Vin ph(‘mg —thong ké

- Tham muu xay dung trién khai thuc hién ké hoach CCHC nam 2023;
gitip Chiu tich UBND xa cong tac chi dao diéu hanh, phén cong céan by, cong
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chirc thye hién nhiém vy CCHC; dén déc can bg, cong chirc, vién chic thuc
hi¢n nhiém vu CCHC theo ké hoach; duy tri ky cuong hanh chinh, ndi vu co
quan; don déc cac ban nganh, can bd, cong chirc, vién chirc béo cdo két qua
cong tac CCHC.

- Tham muu xdy dung va trién khai Ké hoach, quyét dinh thanh 13p doan
kiém tra, kiém tra cong v, kiém tra CCHC; chi trong kiém tra nhu'ng ndi dung lién
quan céc nhiém vy cép trén giao, viéc khic phuc nhing vAn dé tdn tai han ché tir
nhimg dot kiém tra trude; vide giai quyét TTHC lién quan dén linh vuc bure xic
dan sinh.

- Thuc hién nghiém tic viéc dénh gié hing thang doi véi can bd, cong
chire, vién chire trong ndi vu co quan.

- Thuc hién CCHC linh vuc chuyén mén vé cong tac Van thu luu i, Thi
dua khen thudng, cong tac théng ké; tham muu thuc hién viéc cdng khai nhimg
n6i dung cong viéc ctia chinh quyén thyc hién theo quy dinh.

- Phéi hop véi: Cong chirc Tai chinh - Ké toan tham muu dau tu, co s& vat
chét, trang thiét bj dam béo thuc hién céng taic CCHC; cong chirc Tu phap - Ho
tich kiém tra, ra soat van ban ban hanh, ra soat lai Quy ché hoat dong cla
UBND xa (neu ¢6 ndi dung chua phi hop véi tinh hinh thye té cha x3) dé xuit
chinh sira, bd sung, dam bao 100% van ban quy pham phap ludt, vin ban hanh
chinh khac do HDND-UBND ban hanh kip thoi, ding thé thirc, trinh ty, thim
quyen, nang cao hiéu qua quan ly va didu hanh cua chinh quyén.

- Té chirc chém didm déanh gi4, xac dinh chi s CCHC, béo cao CCHC giri
vé UBND huyén theo quy dinh; d2 xuét khen thuong thanh tich thye hién nhiém
v CCHC,

2.2. Bo phan Mot civa:

X4y dung ké hoach thuc hién cu thé cho mdi néi dung chi tieu CCHC, ké
hoach tu kiém tra ra soat, ap dung cong nghé¢ thong tin, cac diéu kién dam bao
thue hién tot co ché mot cira, mot ctra lién thong; tham muu phuong én sir dung
phan mém mot ctra dién tr két ndi cdng dich vu cong théng nhit toan thanh phd
va két ndi véi hé thdng dich vu cong mire do 3, mirc do 4; tiép nhan ho so va tra
két qua giai quyét TTHC thong qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tiép tuc cong khai, minh bach, cu thé hoa céc quy trinh giai quyét
TTHC, giai quyet mdt cong viéc cu thé gin voi trach nhiém cia tmg cén b,
cong chirc, vién chirc tao sy don gian, thuan tién td chure, cd nhan trong giai
quyét TTHC.

‘2‘(
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2.3. Cong chire Tw phdp - Hp tich P

- Tham muu cdc diu kién sir dung phin mém mot cira dién tir k‘ft a5
cong dich vu cdng mire d6 3, 4 dim bio ty 1¢ hd so ding ky quaimygdcLadL
dich vu cong tryc tuyén mic dg 3, 4 Iinh vuc tu phép, dang ky kinh doanh, cac
dich vu cong truc tuyén thugce linh vue khac. o N

- Tham muu t6 chire déi thoai véi ngudi dan, té chire va doanh nghiép veé
giai quyét thi tuc hanh chinh 2 lan/nam. .

- Thye hién kiém ra sodt, hoan thién h¢ théng van ban quy pham RhAp
ludt, quy dinh, quy ché lam viée; kiém soat cac TTHC dam bao phu hop vai
quy dinh phdp luat hi¢n hanh va huéng din cta cép trén.

2.4. Cong chirc Tai chinh - Ké todn

- Tham muu gijai phép quan ly,
chiic d6n déc thu ndp kip thdi vao ng
dong céc ngudn luc trong xa hdi cho ¢
toan ngan sach dén cac don vi thudc
Thuye hién co ché khoan hanh chinh, d

ra soat ngudn thu, cong khai muc thu, t6
an sach, khong dé phét sinh ng dong; huy
hi dau tu phét tridn. Cong khai phan bé du
X3, giam chi thuong xuyén giam xuéng,
am bao tur can ddi ngan sach.
- Tham muu va thyc hién kiém so4t chi ngan sach thyc hién tiét kiém chi
thuong xuyén; nghién ctru dé xuit cac
ngoai luong dé dam bao can bo, cong
cong tac.

- Nang cao trach nhiém, hiéu
nha nudc; thuc hién dan chi va con
tiét kiém chéng lang phi.

giai phap hé trg nang cao thu nhap hop 1y
chite, vién chur, nguoi lao dong yén tam
qua st dung tai san, kinh phi tr ngan sach
g khai minh bach taj chinh cong, thuc hanh

= Tham muu va thyc hién cong khai, minh bach vé taj chinh, du toan va
quyet todn thu, chi ngan sich hing nim cua x3 (quy dinh tai Phap lenh s
34/2007/PL-UBTVQH 11 ciia Uy ban Thudng vy Quéc hei).

2.5. Cong chire Viin héa - Xa hoi

Téng thoi luong tuyén truyén vé chy truong,

thuc hién va theo doi,

Van hoa théng tin, Chinh sdch, an sinh x3 hoi.

2.6 Cong chire Dia chinh - Xay
Tham muu va phéi hop véi 6
cong khaj ké hoach sir dung dt n3

dung:
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2.7. Can bj, cong chire va cic thon

Cin cr ké hoach cai cach hanh chinh dé xay dung, d& xudt ndi dung thyc
hién dat hi¢u qua nhiém vu chuyén mon ctia ban nganh, don vi, cd nhan minh;
thue hién nghiém ché do thong tin bao céo.

3. D& nghi UBMTTQ, cic doan thé

Tang cudng cong tac tuyén truyén chu truong, chinh séch phap luat, cac
vidn ban chi dao cia cép trén va ké hoach cia UBND xa Ninh Hiép vé cong tac
CCHC nha nuéc nam 2023, gén véi Chu dé nam cbng tac ctia Thanh phd “Ky
cuong, trach nhiém, hanh dong, sang tao va phat trién” téi can bo, dang vién, hoi
vién va nhan dan va theo ddi, giam st thuc hién.

V. CHE DO BAO CAO

- Thoi diém bao cao CCHC dinh ky Quy I, 6 théng, 9 thang va béo cdo
nim theo quy dinh vé UBND Huyén (qua phong Noi vu) chim nhit ngay 05
ciia thiang cubi ky bio cdo (trr cac truong hop dot xuat c6 thé som homtheo
yéu cau ctia Thanh phd va Huyén); <

- Théi diém chét sé liu cia timg loai béo cdo 14 tir ngay 01/12/2028/ dén
ngdy cubi ciing cia théng trudce thang cudi ky béo cdo;

- UBND xi giri béo céo vé Huyén qua mail cche_gialam@hanoi.gov.vn

- Céng chirc Vin phong — Théng ké gitip Chu tich UBND x4 dén dbc tién
do, tong hop, xay dung bao cdo CCHC giri vé UBND huyén theo quy dinh.

VI. KINH PHI THU'C HIEN

Cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tam, ngué)n kinh phi thuc hién
nhiém vu CCHC duoc can dbi chi tir ngudn kinh phi du toan ngén sach thuc
hién ché d6 tu chi do UBND huyén giao trong nim 2023. Céng chuc Vin
phong - Théng ké, cong chire Tai chinh - Ké toan ¢6 trach nhiém tham muu lap
du toan chi thuc hién nhiém vy CCHC dam bao ding ché d3, dinh muic theo quy dinh.

Trén day la ké hoach CCHC x4 Ninh Hiép nim 2023. UBND xa Ninh
Hiép yéu cau cic ban nganh, cdn b, cong chire, Trudng thén tap trung thue hién

tét cac ndi dung trong ké hoach./.
Noi nhiin: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén Gia Lam;

- Phong Noi vu Gia Lam;

- TT: Pang uy, HDND - UB MTTQ xa;
- CB, CC, doan the, thon;

- Luu: VT.

Nguyén Vin Thiét
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PHU LUC 01
SO CHI TIEU CHU YEU NAM 2023

thuc hién dudi dang dién tor (trir
van ban mat)

(Kem 1 10 Ae hoac/psg 9 /KH-UBND ngay A0 / 01/2023 ciia UBND xd Ninh Hiép)
lr \n-—ﬁf‘h/) chi ticu Chi tiéu Cong chire tham muu
Khoa sat muc d hai long cua
1 ngudi dan va té chirc trén dia ban > 90% P/c Manh
xa doi voi su phuc vu cua co &
quan hanh chinh (SIPAS)
Nghién ctru, xdy dung mé hinh, | . A A ’ 2
] hirc chuyén
2 | sang kién CCHC va ap dung dat o nha‘t e Clong et i
hiéu qua tiiph 3
3 Thuc hién klem tra cong vy, viée Tét cacong | B/c Manh + doan kiém
thuc hién quy tic {mg xur chire tra cong vu
To chire déi thoai véi nguoi dén, | 2 1an/nam
4 t6 chire va cac doanh nghiép vé (Fhang D va P/c Huy
cac van dé c6 lién quan to1 giai | thang 11 hang
quyét TTHC nam)
Phan’dau s6 hd so ?‘THC duoc
5 |tra két qua giai quyét ding han, 100% B6 phan Mot cira
trude han.
Cong khai va c8p nhét kip thoi ty
1€ giai quyet h6 so TTHC ding 4 g
G han/ tré han trén trang théng tin e i b
dién tir cua xa
Céc phan énh, kién nghi cia
nguoi dan, t6 chuc ve TTHC, : o -
7 |quy dinh hanh chinh dugc tiép 100% Trucng b‘f}{:hf‘“ Pl
nhén, xtr ly va thong béo két qua %
giai quyét kip thoi theo quy dinh
Vin ban, tai liéu giai quyét cong
8 viéc trao doi trong ndi bo dugc R0% B/e P
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PHU LUC 02
NHIEM VU dﬂozo ; THU'C HIEN CONG TAC
(Kem N»mc Ké hoach @m 39 _/KH-UBND ngay A0 / 0

CAI CACH HANH CHINH NAM 2023

2 /2023 cua UBND xd i Ninh Hiép)

e 3/{\\“.,\\..%\ Don vi . = s
Y, € " z : Pon vi (CB,CC) Lanh dao Thoi gian thue
TT W/o.lﬂ:dﬂ( San pham AMW—“AWMV :-52 hop phu trich hién
[ | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
Xay dyng, trién khai Ké hoach lién quan dén cong Theo Ké x
| |téc CCHC nam 2023 cia UBND xi (Ké hoach | Ké& hoach, . .|
L Rk e , A s R g R P b/c Manh D/c Giang hoach cua
CCHC; bo tri WS: phi, nguon lyc va to chirc trien | bdo cao Chi tich |UBND huyén \
khai: béo céo két qua thyc hién dinh k) cwmd_oxm Sk
Xay dung, ban hanh ké hoach, thanh lap doan kiém K& hoacl Tearth vk
2 | tra, kiém tra cong vu, kiém tra cong tac cai cdch hanh Uo\ owO b1 Pl Manh | Poan kiém tra wo\o_\N%ww
chinh nam 2023 ik
3 Xay dung, trien khai thuc hién ké hoach tuyén ::v\m: Ké hoach, Ble Huv Cong chirc .
cai cach hanh chinh nim 2023 cta xd Bk | o SEFE0Y | 4 e g | FOLURND| Thea 16
Tham gia tap huan boi dudng ky nang, nghiép vu = phy trdch | hoach cua
4 | cong téc cai céich hanh chinh: it nhét 01 hoi nghi/nam | Hoinghi | BleManh |y pp, VHXH |UBND huyen
Thuc hién chdm chi so6 om_ ciach hanh chinh tai| Béo cdo, HDND- s ki hoack
UBND xa theo _%c:m chi sé danh gid két qua cai| bidu miu UBND, Chu tich Ly
5 BB ‘ B/c Manh | 14 ohan M . ciia UBND
c4ch hanh chinh dbi véi UBND xa cham chi : b6 phan Mot UBND x4 .
s CCHC ctra, cac ban huyén
Xay dung ké hoach Cai hién, nang cao Chi s0 nganh, ¢6 - =
6 | CCHC, chit Iwong quan tri vA hanh chinh cong va | Ké hoach | B/c Manh TTHC e
UBND xa | cta Huyén

hai long ctia nguoi dan, to chire doi véi su phuc vu
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Xay dung ké hoach phéi hop giam sét gitta UBND va
UB MTTQ trong viéc thuc hién nang cao chi s6 Hai

\\ M > N e r 4 a Y
long ctia nguoi dan va doanh nghiép doi vai co quan Ke hogch | B/c Manh MTTQ xa Quy /2023
hanh chinh nha nuéce (SIPAS) Chu tich
To chuc hoi nghi doi thoai voi ngudi dan, to chic va UBND xa
o | doanh nghigp ve céc van dé c6 lien quan t6i giai NGl CB, CC lién Théng 05 va
quyét cdéng viéc ctua ngudi dan, td chitc va doanh o1 nghl e i quan thang 11
nghiép: it nhét 02 1an/nam.
Thuc hién m6 hinh tng dung CNTT (quét QR code) PCT
9 :.o:,m. Ewwo m.%. mw:r. gia, do _Ewwm su hai long cua Bie ok |l Wik CB, CC lién C&Zﬁ phu ‘;.mo zms>mo
nguoi dan, to chirc va doanh nghiép quan trach cua Huyén
VHXH
II CAICACH THE CHE
[ dme i K i K8 et Ko | g | Dioma | vanphong |y | Theo tén 0
e e y pham phépludt, | "p sy | TP-HT |HDND-UBND | PO o’ | ctaHuyén
I | CAI CACH THU TUC HANH CHINH VA Hmcd HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
XAy dung trién khai thuc hién ké hoach kiém soét | ¢ b/c Huy
) b/c Manh .
L' | TTHC nam 2023 cia xa Seohoweh | mppy s PCT UBND | Quy 1/2023
xm% a::m. trién khai thuc hién ké hoach tuyén truyén | _ phu trach
Kehoach | b pruyd b/c H VHXH
2 | vé kiém soat TTHC va thyc hién co ché mot ctra, mot Biced ¢ Huyén ¢ Huy Quy 1/2023

ctra lién thong ctia xa nam 2023

| -
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Theo ddi, kiém soét, tong hop va cong bo cong khai

, ,  {
Bdo céo ket

3 hing thang tinh hinh két qua giai quyét TTHC, két e Bo phan Quy 1/2023
e - IRPTENPRNL I ik .| qua hang e
qua tiép nhan, xr ly va tra 161 phan anh, kién nghi , Mot ctra
) g 2t 3 i thang
cuia nguoi dan va doanh nghiép
Trién khai thuc hién viéc uy quyen, phan cap gidi
quyét TTHC theo QP s6 4610/QD-UBND ngay ok
4 |22/11/2022 ciia UBND thanh phé gin véi viée xdy gom
dung quy trinh ndi bd, quy trinh lién thong trong giai Ble Hu b/c Manh PCT UBND Theo tién dd
quyét TTHC y Cong chitre phu trach e Ec%m:.
Trién khai thuc hién ra soét, phé duyét cac quy trinh chuyén moén VHXH )
5 |ndibo gidi quyét cong viée hanh chinh theo hudng | Quyét
¢mg dung CNTT két hgp véi hé théng quan 1y chat|  dinh
lugng [SO
To chitc tiep nhdn va gidi quyet ho so TTHC, tang| o o yg, Congchtte | Chitich | Thudng
6 | cuong thuc hién dich vu cong qua dich vu Buu chinh x b/c Manh . X X
o qua chuyén mon UBND xuyén
cong ich
IV | CAI CACH TAI CHINH CONG
Xay dung ke hoach tu kiém tra trong linh vyc quan
| ly tai chinh ngan séch; thuc hién két luan, cac kién | Ké hoach
nghi sau thanh tra, kiém todn v& Iinh vyc quan Iy; | bdocdo | o~ Chu tich | Theo tien d¢
thue hién tiét kiém, chong lidng phi & UBND cua Huyén
5 Cac nhiém vu khéc vé tai chinh theo vén ban chi doa

ctia UBND Huyén va phong Tai chinh

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO
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Xay dung ké hoach img dung cong nghé thong tin
trong hoat dong cua co quan nha nude, phat trién

a.z% .e%z dién tur E@m téi Chinh quyén sb va | Ké hoach Cic don vi. CB Theo tién 46

bdo dam an ﬁwws thong tin manh cta xd nim 2023 b/c buc cc :Eom.xm ctia Huyén

(theo hudng dan ciia UBND huyén) . .

Trién khai h¢ thdng quan Iy van ban va dieu hanh | Van ban

thanh phé Ha Nai trién khai

Trién khai van hanh sir dung hé théng hd so diachinh | ., . | Cong chic | Cac don vi, CB Theo tién do

va co s& dit lidu dét dai Thanh phé dong bo 3 cép L diachinh | CC thudc xa PCT cua Huyén

Trien khai hé thdng théng tin bdo céo thanh phd HANGi | Van ban ) UBND phu | Theo tién d¢

.2 . | BilcBic : ; 5

trién khai trach cua Huyén

Khai théc, st dung cong dich vu cong Thanh @:o He¢ VHXH

thong théng tin mdt cura dién tor Thanh nro _dung

chung 3 cAp dam bao ddng bd va yéu cau vé tm ) Céc don vi, CB ,

agmmgonmw_\s trong giai @mcwﬁ ,B,MO quy dinh H@m_ Hagieso |, DieMah CC thudce xa Qup L2023

Nghi &:@ so0 61/2018/ND-CP va hudng dan cua

Thanh pho.

Xay dung, trién khai phuong an va t6 chirc thuc hi¢n ‘

mb hinh Bo phan Tiép nhan va Tra két qua giai quyét e Theo tién do

thu tuc :mm%o:_:r :mvn: dai trén dia UM: :m:v\nm m_m il D i cua Huyén

Liam )

S5 hoa hd so TTHC héso | B/cManh omwm%_ e Mw H%momwmwo

Nang cap, van hanh Trang thong tin dién tir cia xa, | . . . , D/c Huyén i

chc webue, oo trubmg hoo dim bio khoa hoc, linh | FAObdmh | BleBlo | g o b Quy 1/2023
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hoat trong viéc :.:v\m: tai thung tin, tao thuén loi cho
cd nhén, t0 chic tra cituy, sir dung.

VI | CAI CACHTO CHU'C BQ MAY e
Xay dung quy ché lam viéc; bdo c4o chit lugng con z Chu tic ' 12023
P4l o BN . IMBCONB | oy ché | PleVy UBND WY
N 4
VII | CAI CACH CHE O CONG VU ,,.,,AW
Thuce hién om% nhat, bd sung k¥ ning, kién Eﬁo nhim O:u\mﬁ Chu tich 7T tién do
1 | néng cao chat lugng d¢i ngii CBCC, theo Ke hoach dinh b/c Vy UBND [ \.. Huyén
dao tao, boi dudng giai doan 2021-2025. ¢ .\x\




